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Vorwort

Dieses Lehrbuch gibt eine Ubersicht iiber die empirische Persénlichkeitspsychologie und differen-
tielle Psychologie fiir Studierende in Bachelorstudiengéngen an Universititen und Fachhochschu-
len. Der Schwerpunkt liegt auf der Vermittlung der Grundlagen, wobei jedoch soweit moglich auch
praktische Anwendungen deutlich gemacht werden. Der Text ist voraussetzungslos, wobei das
nicht mit Plausibilitit oder Einfachheit verwechselt werden sollte. Denn ein wirkliches Verstindnis
der Erkenntnisse der empirischen Psychologie setzt ein Verstindnis der Methoden voraus, auf
denen diese Erkenntnisse beruhen. Im Gegensatz zu manchen anderen Lehrtexten fiir die neuen
Bachelorstudienginge habe ich mich bemiiht, zwar den Stoff auf den Kern zu konzentrieren, dabei
aber nicht das Niveau gegeniiber den fritheren Diplomstudiengéngen zu senken, was Breite des
Stoffes und Tiefe der methodischen Durchdringung angeht.

Dieses Buch durchzulesen erfordert deshalb Arbeit, aber ich habe mich bemiiht, diese Arbeit
durch viele konkrete Beispiele, Abbildungen, Tabellen und Kontrollfragen mit Lésungen zu erleich-
tern; gelegentliche Comics, die sich immer auf Kernaussagen beziehen, férdern hoffentlich nicht
nur das Verstindnis, sondern auch die Stimmung. Das Durcharbeiten und vor allem das Wieder-
holen des Stoffes vor Priifungen werden durch das neue »Zwei Biicher in einem« Konzept des
Springer-Verlages unterstiitzt, in dem die Kernaussagen in einer eigenen Spalte neben dem Haupt-
text zu finden sind.

Das vorliegende Buch ist vor allem fiir eine einsemestrige, zweistiindige Einfithrung in die
Personlichkeitspsychologie und differentielle Psychologie geeignet; fiir vierstiindige oder zweise-
mestrige Vorlesungen empfehle ich nach wie vor den »grofSen Bruder« Psychologie der Personlich-
keit (Springer-Verlag, 4. Aufl. 2007). Die Gliederung folgt weitgehend dem »grof3en Bruder«, wobei
jedoch Kapitel 1 und 2 voéllig neu geschrieben sind. Vollig neu sind vor allem die Darstellung der
theoretischen Paradigmen der Personlichkeitsforschung aus historischer Perspektive in Kapitel 2
und die Kontrollfragen samt Losungen. Bei den Literaturverweisen habe ich mich kurz gefasst, weil
sie sehr ausfiihrlich im »grofien Bruder« zu finden sind.

Die vorliegende 2. Auflage wurde — neben kleineren Korrekturen und Literatur-Updates — vor
allem im Layout verbessert.

Mein Dank gilt vor allem Herrn Coch und Herrn Barton vom Springer-Verlag, die mich beim
Betreten des Bachelor-Neulandes tatkriftig unterstiitzt haben.

Jens B. Asendorpf
Berlin Ostkreuz, im Mirz 2011
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Was erwartet mich?
Lernziele zeigen,
worauf es im Folgenden
ankommt.

Griffregister: zur
schnellen Orientierung.

Fundiert: Wichtige und
spannende Studien im
Kurztberblick.

Wenn Sie es genau
wissen wollen: Exkurse
vertiefen das Wissen.

Lernen auf der Uberhol-
spur: kompakte Zusam-
menfassungen in der
fast-track-Randspalte
ermdglichen schnelles
Erfassen der wichtigsten
Inhalte.

Asendorpf: Personlichkeitspsychologie - fiir Bachelor
Der Wegweiser zu diesem Lehrbuch

18 Kapitel 2 - Kurze Geschichte der Personlichkeitspsychologie

Lernziele
== Konzept des Wissenschaftsparadigmas verstehen

== Fragestellungen, Methoden und Entstehungsgeschich-

te der heutigen Paradigmen der empirischen Person-
lichkeitspsychologie nachvollziehen

== Bedeutende Beitrdge zur heutigen Personlichkeitspsy-
chologie mit den beteiligten Wissenschaftlern verbinden
und historisch einordnen kénnen

Die historische Entwicklung dieser Paradigmen erfolgte teilweise unabhingig von-
einander, aber es gibt auch zahlreiche Querverbindungen, die am Ende dieses Kapitels
in einem zusammenfassenden Uberblick deutlich werden.

[ studie | |
Hartshorne u. May (1928) priiften die Ehrlichkeit von 850
Schiilern in acht verschiedenen Situationen im Klassenzim-
mer, beim Sport oder bei den Hausaufgaben, indem sie
Mogeln, Ligen und Stehlen beobachteten, das sie gezielt
provoziert hatten (z.B. indem sie ein Geldsttick in einem

Gordon Allport erklarte die niedrige
transsituative Konsistenz dadurch,
dass die individuell relevanten Eigen-
schaften von Situation zu Situation
und von Person zu Person variieren
kénnen.

Unehrlichkeit beim Stehlen kann durch knappes Taschen-
geld oder auch durch den Nervenkitzel, nicht erwischt zu
werden, motiviert sein, wahrend Unehrlichkeit beim Scho-
nen von Noten durch Leistungsmotivation, Bediirfnis nach
Lob durch Lehrer bei guten Noten oder auch Angst vor Be-

strafung durch die Eltern bei schlechten Noten bedingt sein

Personlichkeitseigenschaften kon-
nen operationalisiert werden als
zeitstabile Merkmale von Personen
einer Referenzpopulation.

B Abb. 2.2. Kovariationswiirfel
(vereinfacht nach Cattell 1946)

Anschaulich: mit 40 Abbildungen
und mehr als 45 Tabellen.

Heft versteckten, Gelegenheit zur Verbesserung der Note ga-
ben). Aus der Ehrlichkeit in einer Situation lief3 sich die Ehr-
lichkeit in einer anderen Situation kaum besser als der Zufall

vorhersagen.

Gordon W. Allport (1897-1967), der sich nach seiner Promotion in Harvard zwei Jah-
re in Europa aufhielt, darunter auch bei William Stern an der von Stern mitbegriindeten
Hamburger Universitit, versuchte 1937 die niedrige Konsistenz von Ehrlichkeit da-
durch zu erkldren, dass dieselbe VerhaltensregelmafSigkeit in verschiedenen Situationen
durch jeweils mehrere individuell relevante Eigenschaften bedingt sei.

Erklarungen der niedrigen transsituativen Konsistenz von Ehrlichkeit (Allport 1937)

kann. Diese Eigenschaften sind bei unterschiedlichen Schii-
lern unterschiedlich stark ausgepragt und unterschiedlich
relevant fiir unterschiedliche Ehrlichkeitssituationen; daraus
ergibt sich eine niedrige transsituative Konsistenz von Ehr-

lichkeit.
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Merkmale

Auf Grundlage des Kovariationswiirfels kann die Personlichkeit einer Person
operationalisiert werden als ein Personlichkeitsprofil in vielen Merkmalen, das bei

zweimaliger Messung in kiirzerem
zeitlichen Abstand (1. Messung:
Messgelegenheit 1; 2. Messung:
Messgelegenheit 2) sehr dhnlich
bleibt (also zeitlich stabil ist).

Entsprechend kann eine Per-
sonlichkeitseigenschaft operatio-
nalisiert werden als ein Merkmal
mit unterschiedlichen Auspri-
gungen bei den Personen einer
Referenzpopulation, wobei die
Merkmalsunterschiede dieser Per-
sonen bei zweimaliger Messung in
kiirzerem Abstand sehr dhnlich
sind (also zeitlich stabil sind) bleibt
also (fast) unverindert.



Definitionen: Fachbegriffe kurz
und knapp erlautert.

2.1 - Eigenschaftsparadigma

Definition
Ein Wissenschaftsparadigma ist ein einigermaf3en zusammenhangendes, von vie-
len Wissenschaftlern geteiltes Biindel aus theoretischen Leitsatzen, Fragestellungen
und Methoden, das ldngere historische Perioden in der Entwicklung einer Wissen-
schaft Giberdauert.

Typisch ist in traditionellen Erklirungen von Personlichkeitsunterschieden durch Ler-
nen, dass die Lernsituation asymmetrisch angelegt ist: Lernende werden als Opfer ihrer
Lernbedingungen betrachtet.

[Rurdie]Rraxis;

Navigation: mit Seitenzahl
und Kapitelnummer.

» Definition
Wissenschaftsparadigma

Inszenierte soziale Situationen werden im Rahmen der Per- meinsam zu |6sende Aufgabe gestellt, z.B. »Welcher von finf
sonalauswahl verwendet, z.B. Gruppendiskussionen, Rollen-  Mitarbeitern (zu denen Informationen gegeben werden) soll

spiele und Présentationen (» Kap. 4.3.5). Bei der Gruppen-
diskussion wird einer Gruppe von Teilnehmern eine ge-

in einen Fortbildungskurs geschickt werden?« Nicht die vor-
geschlagene Losung interessiert, sondern wie sich die Teil

oeispiel | |
Behavioristische Erklarung von Personlichkeitseigenschaften
== Erwerb von besonderer Angstlichkeit vor Fliegeralarm
durch klassisches Konditionieren im Zweiten Weltkrieg
(Sirenen signalisierten Bombardierung)
== Erwerb von besonderer Angstlichkeit vor Hunden durch
operantes Konditionieren (mehrfach gebissen werden)

Diese Sichtweise fand sich vor allem im Behaviorismus von John B. Watson (1878-
1958), der die Psychologie auf direkt beobachtbares Verhalten einschrinken wollte, da
Erleben oder Eigenschaften nicht wissenschaftlich erfassbar seien. Watson schoss damit
weit tiber sein Ziel einer nicht spekulativen empirischen Psychologie hinaus, weil er
Operationalisieren auf direktes Beobachten einschrinkte und so z.B. Personlichkeits-
eigenschaften ausschloss, weil sie nicht direkt beobachtbar sind. Operationalisieren
lassen sich aber auch nicht direkt beobachtbare Konstrukte, namlich durch empirische
Indikatoren (z.B. Eigenschaften durch Verhaltensregelmafligkeiten).

== Erwerb von Macho-Gehabe durch Beobachtungslernen
(z.B. durch haufiges Ansehen von Filmen, in denen Ma-
chos als Helden dargestellt werden)

— o Kontrollifragen
2.1 Sie sollen ein Testverfahren zur Erfassung der emotio-
nalen Kompetenz von Mitarbeitern im mittleren Ma-
nagement entwickeln. Hierzu erfragen Sie diese Fahig-

Frage priifen, ob
keiten fiir vier verschiedene Situationen (Umgang mit tiber Tirken haben?
eigenem Arger, mit dem Arger von Mitarbeitern, mit Er-
folg bei einer eigenen Leistung, mit Erfolg von Mitarbei- tber Turken haben?
tern) von den Mitarbeitern selbst. Wie hoch wird die

transsituative Konsistenz vermutlich ausfallen? Welche

Konsequenzen ziehen Sie daraus?

2.2 Wie kénnte man mit Hilfe des affektiven Primings die

a. deutsche Studierende ein implizites Vorurteil gegen-

b. Tiirken in Deutschland ein implizites Vorurteil gegen-

c. das implizite Vorurteil bei Deutschen stérker oder
schwacher ist als bei Tiirken in Deutschland?

T

Asendorpf, J. B. (2007). Psychologie der Persénlichkeit (4. Aufl.). Berlin, Heidelberg, New York, Tokio: Sprin-
ger; Kap. 2.

Noch nicht genug? Tipps fir die
Weiterfiihrende Lektiire.

» Weiterfiihrende Literatur

Anwendungsorientiert:
Fiir-die-Praxis-Boxen
stellen den Bezug zum
Berufsleben her.

Verstandlich: Anschau-
liches Wissen dank
zahlreicher Beispiele.

Alles verstanden?
Wissensliberprifung mit
regelmafigen Kontroll-
fragen. Antworten auf
»S.191.




1 Personlichkeit in Alltag, Wissenschaft
und Praxis

1.1 Alltagsverstandnis der Personlichkeit -2
1.2 Psychologisches Personlichkeitskonzept -4

1.3 Anwendungen der Personlichkeitspsychologie -9

Personlichkeit ist die Individualitét eines Menschen in kérperlicher Erscheinung, Ver-
halten und Erleben im Vergleich zu anderen Menschen gleichen Alters und gleicher

Kultur.
— Lernziele
== \/erwendung von Personlichkeitseigenschaften im All- == FEinen ersten Uberblick iber Anwendungsmdglichkeiten
tag besser verstehen der Personlichkeitspsychologie in der beruflichen Praxis
== Unterschiede zwischen dem Alltagsbegriff der Person- gewinnen

lichkeit und dem empirisch-wissenschaftlichen Konzept
der Personlichkeit benennen kénnen

Menschen unterscheiden sich in ihrer korperlichen Erscheinung. Schon in den ersten In der Begegnung mit Fremden bil-
Sekunden der Begegnung mit Fremden bilden wir uns ganz automatisch einen ersten den wir uns schnell einen ersten Ein-
Eindruck von ihnen - grof oder klein, schén oder hisslich. Ganz entsprechend bilden druck von ihrer Personlichkeit.
wir uns auch schon einen ersten Eindruck tiber ihre charakteristischen RegelméfSig-
keiten im Verhalten: regelmifig mehr oder weniger
freundlich, vertrauenswiirdig, intelligent, gesellig, dngst-
lich. So machen wir uns sehr schnell ein erstes Bild von
ihrer Personlichkeit: ihren individuellen Besonderheiten
im korperlichen Erscheinungsbild und im Verhalten.
Im weiteren Verlauf des Kennenlernens verfeinern Im Verlauf des Kennenlernens verfei-

wir diesen ersten Eindruck immer mehr, korrigieren ihn, nern wir den ersten Eindruck: Wir ver-
suchen, »hinter« die Selbstdarstel-
lung zu blicken, indem wir von Ver-

. ) ) ) halten auf Eigenschaften und Ten-
giert, obwohl er insgesamt eher selbstbewusst ist. Gleich- termrza i Eitelsen sdiifeen,

erganzen ihn. So merken wir beispielsweise, dass jemand
in ganz bestimmten Situationen auffillig unsicher rea-

zeitig beginnen wir, uns auch ein Bild von weniger offen-
Keiner wie der andere sichtlichen Eigenschaften zu machen: von Uberzeu-

J. B. Asendorpf, Personlichkeits-psychologie, DOI 10.1007/978-3-642-19884-7 1,
© Springer Medizin Verlag Heidelberg 2011
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Kapitel 1 - Personlichkeit in Alltag, Wissenschaft und Praxis

» Definition
Personlichkeit

Ein gutes Verstandnis der Personlich-
keit anderer ist wichtig fur die Orien-
tierung im Alltag und die berufliche
Praxis.

Persénlichkeitspsychologie
befasst sich mit Personlichkeits-
unterschieden.

» Definition
Alltagspsychologie

Die deutsche Alltagspsychologie ist
im Kern eine Dispositionstheorie,

d.h. es wird angenommen, dass tber-
dauernde Dispositionen das Verhal-
ten weitgehend bestimmen.

» Definition
Disposition

gungen und Vorurteilen, wunden Punkten, geheimen Wiinschen und Angsten. Wir
schlieflen dabei von beobachtbaren Verhaltenstendenzen unserer Mitmenschen auf
Tendenzen in ihrem Erleben. So versuchen wir, hinter die Maske der Selbstdarstellung
auf der Bithne des sozialen Lebens zu blicken. Es entsteht ein Bild der Personlichkeit
eines Menschen, das seine Individualitét in korperlicher Erscheinung, Verhalten und
Erleben beschreibt.

Definition
Unter der Personlichkeit eines Menschen wird die Gesamtheit seiner Persénlich-
keitseigenschaften verstanden: die individuellen Besonderheiten in der korperlichen
Erscheinung und in RegelmaBigkeiten des Verhaltens und Erlebens.

Das ist fiir die Orientierung im Alltag ebenso wichtig wie fiir den Umgang mit Mitar-
beitern in der beruflichen Praxis: » Wiirde die Aufnahme dieses hochattraktiven Manns
in das ansonsten rein weibliche Team zu Konflikten fithren?« »Kann ich ihr vertrauen?«
»Wird er das verstehen, oder muss ich ihm das ausfiihrlicher erkldren?« »Ich weif3, dass
sie da besonders empfindlich reagiert und werde es ihr deshalb maéglichst schonend
beibringen.« »So wie dieser Kunde da ankommt, biete ich ihm lieber unser Oko-Modell
an, der Preis alleine zieht bei dem sicher nicht.«

Wissenschaftlich befasst sich die Personlichkeitspsychologie mit Personlichkeits-
unterschieden. Im Folgenden wird das Alltagsverstindnis der Personlichkeit dem psy-
chologischen Personlichkeitskonzept gegentibergestellt.

1.1 Alltagsverstandnis der Personlichkeit

Wir alle — Nichtpsychologen wie auch ausgebildete Psychologen — haben eine Alltags-
psychologie im Kopf, die auf kulturell tradierten Uberzeugungen beruht und die wir
tagtédglich zur Beschreibung, Erklarung und Vorhersage des Erlebens und Verhaltens
von Mitmenschen und von uns selbst anwenden.

Definition
Die Alltagspsychologie ist ein System tradierter Uberzeugungen tiber mensch-
liches Erleben und Verhalten und deren Ursachen.

Laucken (1974) unternahm einen umfassenden Versuch, die deutsche Alltagspsychologie
zu analysieren. Dazu notierte und katalogisierte er eineinhalb Jahre lang alle alltagspsy-
chologischen Erklarungen, die ihm in Gespréchen, Biichern und Filmen begegneten.
Gestiitzt auf dieses Datenmaterial — aber sicherlich auch auf sein psychologisches Wissen
- rekonstruierte er dann die Struktur der deutschen Alltagspsychologie. Die Verwendung
des Personlichkeitsbegriffs in dieser Alltagspsychologie charakterisierte er als Dispositi-
onstheorie, die aus Vorstellungen iiber Dispositionen besteht, d.h. iberdauernden
Merkmalen einer Person, die fiir ihr Verhalten verantwortlich gemacht werden wie z.B.
Wissensbestande, Fahigkeiten, Temperamentsmerkmale, Motive und Interessen.

Definition
Eine Disposition ist ein Merkmal einer Person, das eine mittelfristige zeitliche Sta-
bilitat aufweist, d.h. zumindest Wochen oder Monate tUberdauert. Eine Disposition
disponiert die Person dazu, in bestimmten Situationen ein bestimmtes Verhalten zu
zeigen.




1.1 - Alltagsverstandnis der Personlichkeit

Die Dispositionen einer Person miissen streng von
ihrem Verhalten unterschieden werden. Verhalten fluk-
tuiert von Sekunde zu Sekunde und ist direkt beo-
bachtbar. Dispositionen sind zeitlich stabiler und nicht
direkt beobachtbar, sondern nur aus den beobachtbaren
Verhaltensregelmifligkeiten einer Person erschlief3-
bar. In der Alltagspsychologie werden Dispositionsbe-
griffe zur Beschreibung von Verhaltensregelmaflig-
keiten und zur Erkldrung und Vorhersage von Verhal-
ten verwendet.

Alltagspsychologische Argumentationen, in denen
Regelmifligkeiten des Verhaltens und Erlebens vorkom-
men, laufen so ab, als ob sie auf dieser Dispositionstheorie beruhen wiirden. Bewusst
ist uns die Alltagspsychologie nicht. Sie ist eher vergleichbar mit den grammatikali-
schen Regeln der Muttersprache: Wir benutzen solche Regeln beim Sprechen intuitiv
und systematisch, ohne uns dessen bewusst zu sein. Fragt uns ein Auslénder, der etwas
Deutsch beherrscht, nach einer Regel, geraten wir meist in Verlegenheit, weil wir sie nie
explizit erlernt haben; wir miissen sie erst mithsam aus unserem Wissen tiber Einzelfille
rekonstruieren.

| Beispiel [ |
Dispositionale Alltagserklarungen
== \Warum verldsst Miller gerade sein Blirozimmer? Weil er

Schon immer - immer noch

immer um diese Zeit geht.
== \Warum fiel Nadine durch die Priifung, obwohl sie so viel
gelernt hat? Weil sie priifungsangstlich ist.

Neben Dispositionen werden im Alltag auch leicht beobachtbare korperliche Merk-
male zur Charakterisierung der Personlichkeit herangezogen, z.B. Gesichtsform, Gro-
L3¢, Schlankheit.

Die einzelnen Dispositionen eines Menschen stehen nach alltagspsychologischer
Auffassung nicht zusammenhangslos nebeneinander, sondern sind horizontal und ver-
tikal verkniipft. Ihre horizontale Verkniipfung kommt durch den Glauben zustande,
dass bestimmte Dispositionen gekoppelt auftreten. Zum Beispiel wird angenommen,
dass schone Menschen eher intelligent sind. Zeigt man nédmlich Beurteilern Portratauf-
nahmen von Menschen, die sich deutlich in der Schénheit des Gesichts unterscheiden,
werden die Schonen fiir intelligenter gehalten. Das ist ein reines Vorurteil, weil die so
beurteilte Schonheit nicht mit der Leistung in Intelligenztests {ibereinstimmt. Andere
Annahmen tiber horizontale Koppelungen sind realistischer, z.B. dass eine rechte poli-
tische Einstellung eher mit Ausldnderfeindlichkeit verkniipft ist als eine linke politische
Einstellung.

Die vertikale Koppelung von Dispositionen kommt durch den Glauben zustande,
dass bestimmte Dispositionen Spezialfille umfassenderer Dispositionen sind, also ih-
nen untergeordnet sind. Zum Beispiel wird angenommen, dass Priifungséngstlichkeit,
Angstlichkeit beim Blutabnehmen und Angstlichkeit beim Sprechen vor groflen Grup-
pen zusammenhingen, weil sie Spezialfille der {ibergeordneten Eigenschaft » Angst-
lichkeit« sind. Das ist nur z.T. richtig, weil Angstlichkeit beim Blutabnehmen nicht mit
Priifungsingstlichkeit und Angstlichkeit beim Sprechen vor grofien Gruppen zusam-
menhingt, wihrend die beiden letzteren Angstlichkeitsformen tatsichlich eng zusam-
menhingen.

Nach alltagspsychologischer Meinung kommen die korperlichen Personlichkeits-
eigenschaften durch Vererbung und Dispositionen zustande (z.B. Lachfiltchen durch

@ Wichtig
Dispositionen sind Verhal-
tensregelmaBigkeiten, nicht
Verhalten! Sie sind tiber-
dauernd und nicht direkt
beobachtbar.

Die Alltagspsychologie wird wie die
Muttersprache erlernt und intuitiv
benutzt.

== \Warum fiel Lutz durch die Priifung, obwohl er so viel ge-
lernt hat? Weil er kaum etwas verstanden hat; das Stu-
dium Uberfordert ihn offenbar.

== \Warum auBert sich Trude so feindselig gegenuber Tiir-
ken? Weil sie immer NPD wahlt.

Personlichkeitseigenschaften sind
nach alltagspsychologischer Auf-
fassung Dispositionen und leicht
beobachtbare korperliche Merkmale.

Dispositionen kénnen horizontal
verknipft sein durch vermutetes
gleichzeitiges Auftreten (z.B. »schon«
und »intelligentx). Viele solche
Verknupfungen beruhen nur auf
Vorurteilen.

Dispositionen kdnnen vertikal
verkniipft sein durch Uber-/Unter-
ordnung. So ist »Priifungsangstlich-
keit« eine Unterform von »Angstlich-
keit«.

Alltagspsychologisch kommen kor-
perliche Personlichkeitsmerkmale
durch Vererbung und Dispositionen
zustande, Verhaltensdispositionen
durch Vererbung und Lernen.
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Wir nutzen die Alltagspsychologie
der Personlichkeit, ohne uns dessen
bewusst zu sein, und kdnnen uns
dadurch auf individuelle Besonder-
heiten unserer Mitmenschen gut
einstellen.

Die Alltagspsychologie der Person-
lichkeit ist hochdifferenziert und
praxisnah.

Ob die Alltagspsychologie wissen-
schaftlich brauchbar ist, hangt davon
ab, welchen Kriterien eine Wissen-
schaft gentigen sollte.

Freundlichkeit), die Verhaltensdispositionen wiederum durch zwei véllig unabhéngige
Prozesse: Vererbung und Lernen. Dabei wird angenommen, dass vererbte Dispositio-
nen besonders dnderungsresistent sind (»dumm bleibt dumm, da helfen keine Pillen«).
Ansonsten werden Dispositionen nach alltagspsychologischer Auffassung durch direk-
te Auseinandersetzung mit der Umwelt oder durch Instruktion erlernt. In spéteren
Kapiteln werden wir sehen, dass auch diese Annahmen nur teilweise richtig sind.

Wir nutzen also in unserem alltaglichen Umgang mit anderen eine komplexe, kul-
turell tradierte Wissensstruktur, die wir dhnlich wie die Grammatik unserer Mutter-
sprache intuitiv anwenden und die detaillierte Vorstellungen dariiber enthilt, wie Ver-
haltensregelméfligkeiten zustande kommen.

Diese Wissensstruktur erleichtert uns den Umgang mit anderen enorm. Kénnten
wir ndmlich deren Personlichkeit gar nicht einschitzen, wire unsere Flexibilitdt im
Verhalten stark eingeschrénkt. Das Einzige, was uns bliebe, wiren Verhaltenskonven-
tionen, nach denen wir uns jedem gegeniiber gleich verhalten miissten, ohne dessen
Individualitit zu berticksichtigen. Das wiirde unsere Einflussméglichkeiten auf ande-
re schmalern. Die Alltagspsychologie der Personlichkeit erlaubt es, uns auf die indivi-
duellen Besonderheiten anderer einzustellen und unseren Nutzen - oder einen gemein-
samen Nutzen — daraus zu ziehen. Das vermittelt auch ein Gefiihl der Sicherheit: Wir
glauben zu wissen, wer der Andere ist.

1.2 Psychologisches Personlichkeitskonzept

Insgesamt ist die Alltagspsychologie der Personlichkeit also ein hochdifferenziertes,
praxisnahes System von Aussagen iiber die menschliche Personlichkeit. Brauchen wir
in diesem Fall iiberhaupt noch eine wissenschaftliche Alternative? Kénnten wir nicht
einfach die Alltagspsychologie der Personlichkeit ein wenig expliziter gestalten, indem
wir sie schriftlich fixieren? Ist sie dann nicht bereits eine Wissenschaft?

Diese Frage konnen wir nur beantworten, indem wir erst einmal Kriterien fiir eine
Wissenschaft aufstellen und dann priifen, ob die Alltagspsychologie der Personlichkeit
diesen Kriterien einer Wissenschaft gentigt.

Die meisten Wissenschaften haben zumindest den Anspruch, folgenden Qualitéts-
kriterien zu geniigen (»allgemeine Kriterien« in @ Tab. 1.1):

B Tab. 1.1. Kriterien fiir Theorien in den (empirischen) Wissenschaften

Kriterium

Allgemeine Kriterien

Erlauterung

Explizitheit

Die Begriffe und Aussagen der Theorie sollen explizit dargelegt sein.

Widerspruchsfreiheit

Die aus der Theorie ableitbaren Aussagen sollen sich nicht widersprechen.

Vollstandigkeit

Die Aussagen der Theorie sollen alle bekannten Phanomene des Gegenstandsbereichs der Theorie
erkléren.

Sparsamkeit

Die Theorie soll mit méglichst wenigen Grundbegriffen auskommen.

Produktivitat

Die Theorie soll neue Fragestellungen erzeugen und dadurch die Forschung voranbringen.

Anwendbarkeit

Die Theorie soll sich praktisch anwenden lassen.

Zusatzkriterien fiir empirische Wissenschaften

Empirische Verankerung

Die Begriffe der Theorie sollen sich direkt oder indirekt auf Beobachtungsdaten beziehen.

Empirische Priifbarkeit

Die Aussagen der Theorie sollen sich anhand von Beobachtungsdaten tiberpriifen lassen.
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Bewerten wir also die Alltagspsychologie der Personlichkeit zundchst nach den allge-

meinen Kriterien fiir eine Wissenschaft. Das schirft bereits unseren Blick dafiir, was

eine Wissenschaft tiberhaupt ist.

== Explizitheit: Wissenschaftliche Begriffe sollen explizit definiert sein, damit sie von
unterschiedlichen Wissenschaftlern in gleicher Weise verstanden werden. Die
Grundbegriffe der Alltagspsychologie sind jedoch eher schwammig und werden
von unterschiedlichen Menschen in dhnlicher, aber nicht identischer Weise ver-
wendet. Wenn Nichtpsychologen um eine Definition eines alltagspsychologischen
Begriffs gebeten werden, miissen sie sehr nachdenken, um die Bedeutung einiger-
maflen zutreffend zu rekonstruieren. Was bedeutet »schiichtern« genau? Wo ist die
Grenze zwischen »stark schiichtern« und »etwas schiichtern«? Was ist eine Person-
lichkeitseigenschaft, was ist die Personlichkeit eines Menschen?

== Widerspruchsfreiheit: In der Alltagspsychologie der Personlichkeit finden sich oft
widerspriichliche Behauptungen wie z.B. »gleich und gleich gesellt sich gern« (im
Sinne von »dhnliche Personlichkeiten gehen eher eine Beziehung ein als undhn-
liche«) und »Gegensitze ziehen sich an« (im Sinne von »unéhnliche Personlich-
keiten gehen eher eine Beziehung ein als dhnliche«). Eine solche widerspriichliche
Theorie erkldrt jeden beliebigen Sachverhalt, damit auch sein Gegenteil, und somit
nichts: Es handelt sich nur um Scheinerkldrungen. Das fallt nicht unbedingt auf. Im
Gegenteil: Die Theorie scheint zutreffend zu sein, denn sie liefert fiir alles eine Er-
klarung.

== Vollstindigkeit: Theorien sollen alles schon Bekannte erklaren. Hier liegt eine der
Stirken der Alltagspsychologie der Personlichkeit, denn wegen der riesigen Menge
von Eigenschaften, die zu einer Erkldrung herangezogen werden kénnen, kénnen
fast alle beobachtbaren individuellen Besonderheiten erklirt werden. Das wird
allerdings durch eine mangelnde Widerspruchsfreiheit erkauft.

== Sparsambkeit: Die Alltagspsychologie der Personlichkeit ist extrem reich an Grund-
begriffen, weil jede Personlichkeitseigenschaft ein Grundbegriff ist (sie ist nicht aus
anderen Grundbegriffen abgeleitet). Es gibt also mindestens so viele Grundbegrifte,
wie es Worte im Lexikon einer Sprache gibt, die Personlichkeitseigenschaften be-
zeichnen. Ostendorf (1990) fand unter ca. 12000 deutschen Adjektiven iiber 5000
personenbeschreibende Adjektive. Eine solche Fiille von Grundbegriffen kann
durch die Komplexitit des Gegenstandsbereiches nicht unbedingt gerechtfertigt
werden, wie ein Blick in die Chemie zeigt, wo die riesige Vielfalt von Stoffen duferst
okonomisch auf Kombinationen weniger Elemente zuriickgefithrt werden kann.
Auch wenn eine solche drastische Reduktion in der Psychologie nicht moglich sein
mag, erscheint die grofle Zahl fast synonymer Eigenschaftsbegriffe doch viel zu
undkonomisch. Die naive Personlichkeitstheorie verletzt massiv das Sparsamkeits-
prinzip.

== Produktivitit: Wire die naive Personlichkeitstheorie eine wissenschaftliche Theo-
rie, wiirde ihr reiches Reservoir an Eigenschaften nahezu unbegrenzte Moglich-
keiten fiir Untersuchungen tiber die Funktion bestimmter Eigenschaften und ihrer
Koppelungen untereinander bieten. Deshalb wird oft in der Personlichkeitspsycho-
logie dazu aufgerufen, doch die »Weisheit der Sprache« zu nutzen (gemeint ist da-
mit die Weisheit der Alltagspsychologie). Diese Vielfalt moglicher Fragestellungen
wiirde aber gleichzeitig die Gefahr der Verzettelung in immer neue, wenig auf-
einander bezogene Fragestellungen heraufbeschworen, was einen kontinuierlichen
Erkenntnisfortschritt behindern wiirde. Insgesamt wire eine solche Theorie damit
wissenschaftlich nicht allzu produktiv.

== Anwendbarkeit: Wie wir schon gesehen haben, liegt die Stirke der Alltagspsycho-
logie in ihrer einfachen, schnellen und robusten Anwendbarkeit auf alltdgliche Prob-
leme der Verhaltenserklarung und -vorhersage. Deshalb bewihrt sich die Alltags-
psychologie der Personlichkeit trotz der oben genannten Schwichen im Alltag gut.

Kriterien flr eine Wissenschaft:

Explizitheit bedeutet klare Definition
der Begriffe. Die Begriffe der Alltags-
psychologie sind allerdings unge-
nau und werden unterschiedlich ver-
wendet.

Widerspruchsfreiheit bedeutet Feh-
len sich widersprechender Aussagen.
Alltagspsychologische Aussagen
widersprechen sich haufig und sind
oft nur Scheinerklarungen.

Vollstandigkeit bedeutet, dass alles
Bekannte erklart werden kann.

Die Alltagspsychologie ist anndhernd
vollstandig, jedoch nicht wider-
spruchsfrei.

Sparsamkeit bedeutet Benutzung
von moglichst wenigen Grundbe-
griffen. Die Alltagspsychologie um-
fasst eine Fulle an Grundbegriffen
und synonymen Eigenschaftsbe-
griffen.

Produktivitat bedeutet Erzeugung
neuer wissenschaftlich gut unter-
suchbarer Fragestellungen. Die All-
tagspsychologie verzettelt sich in
immer neue, unabhangige Frage-
stellungen.

Die Alltagspsychologie ist gut
anwendbar.
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@ Wwichtig
Die Alltagspsychologie
eignet sich nicht als
Wissenschaft.

Zusatzliche Kriterien einer empiri-
schen Wissenschaft (wie der Psycho-
logie):

Konstrukte werden durch empirische
Indikatoren operationalisiert (mess-
bar gemacht) und damit empirisch
verankert.

Beispiel -

Die Alltagspsychologie der Personlichkeit ist aus Sicht der Wissenschaft vollstaindig und
anwendbar, aber nicht ausreichend explizit, widerspruchsfrei, sparsam und produktiv.
Damit eignet sie sich nicht als Wissenschaft.

Die heutige Psychologie versteht sich zudem als empirische Wissenschaft (Erfah-
rungswissenschaft), die — ebenso wie die Naturwissenschaften Physik, Chemie und
Biologie — auf Beobachtungsdaten aufbaut und deren Aussagen sich durch Beobach-
tung bestitigen oder widerlegen lassen. Empirische Wissenschaften miissen zusétzlich
zu den bereits diskutierten allgemeinen Kriterien zwei Zusatzkriterien gentigen (vgl.
B Tab. 1.1):

1. Empirische Verankerung: Die Korpergrof3e ist eine Eigenschaft, die sich direkt
beobachten ldsst. Dispositionen dagegen sind nicht direkt beobachtbar, son-
dern nur aus dem Verhalten erschlielbar. Es sind theoretische Konstruktionen,
Konstrukte, die »hinter« dem beobachtbaren Verhalten liegen und es erkla-
ren sollen. Die Eigenschaft »Aggressivitit« ist ein Konstrukt, das die Beobach-
tung erkldren soll, dass jemand besonders viel oder besonders wenig aggressi-
ves Verhalten zeigt. An Konstrukte wird in den Erfahrungswissenschaften die
Forderung gestellt, dass sie durch Zuordnungsregeln mit Beobachtungsdaten
verkniipft sind (den empirischen Indikatoren des Konstrukts). Diese Regeln
beschreiben ein Messverfahren fiir das Konstrukt anhand von Beobachtungs-
daten; das Messverfahren wird auch die Operationalisierung des Konstrukts ge-
nannt.

Operationalisierungsbeispiel »Priifungsangstlichkeit«
Das Konstrukt der Priifungsangstlichkeit konnten wir z.B.
dadurch operationalisieren, dass wir funf verschiedene Ver-
haltensweisen angeben, die typisch fiir aktuelle, direkt
beobachtbare Priifungsangst sind (einen emotionalen Zu-
stand), und dann bei einem Prifling fiir jede Verhaltens-
weise entscheiden, ob sie wahrend einer Priifung auftrat
oder nicht; die Zahl aller aufgetretenen Verhaltensweisen
konnten wir als Operationalisierung des Zustands der Prii-

fungsangst (nicht der Eigenschaft Prifungsangstlichkeit!)
betrachten. Wenn Untersuchungen an vielen Priflingen er-
geben, dass der Mittelwert von drei Priifungen sehr gut den
Mittelwert in den nachsten drei Prifungen vorhersagt,
konnte der Mittelwert der Priifungsangst in drei Priifungen
als Operationalisierung der Eigenschaft Prifungsangstlich-
keit betrachtet werden: Wir haben aus einer Verhaltensregel-
maBigkeit auf eine Eigenschaft geschlossen.

Operationale Definition + Bedeu-
tungsliberschuss = empirische Ver-
ankerung.

Der alltagspsychologische Eigen-
schaftsbegriff ist unzureichend em-
pirisch verankert, denn die Alltags-
psychologie stellt unprézise Anforde-
rungen an die Beobachtungsbedin-
gungen.

Diese Operationalisierung von Priifungséngstlichkeit durch die mittlere Priifungsangst
in drei Priifungen enthilt einen »Bedeutungsiiberschuss«: das auf empirische Unter-
suchungen gegriindete Wissen, dass dieser Mittelwert so stabil ist, dass daraus auf die
Disposition der Priifungsdngstlichkeit geschlossen werden darf. Ein Bedeutungsiiber-
schuss kann sich auch auf andere Annahmen beziehen, z.B. in welchen Situationen
Priifungsangst auftritt (nur in Priifungen oder generell in Situationen, in denen man
sich bewidhren muss).

Sind alltagspsychologische Eigenschaften empirisch verankert? Auf den ersten Blick
scheint das der Fall zu sein, denn Eigenschaften werden ja aus beobachtbarem Verhalten
erschlossen. Ein Hauptproblem der Alltagspsychologie besteht allerdings darin, dass
nur geringe Anforderungen an die Bedingungen gestellt werden, unter denen aus
Beobachtungen auf Eigenschaften geschlossen werden darf.
== Erstens sind die Anforderungen an das zu beobachtende Verhalten unprizise:

Reicht die Feststellung, dass ein Priifling mit kalten Hédnden zur miindlichen Prii-

fung erschien, mit zittriger Stimme begann und nach einer bestimmten Frage tiber-

haupt nichts mehr zum Thema sagte, um auf einen emotionalen Block und damit
auf hohe Priifungsangst zu schlieflen?

== Zweitens ist der Begriff der Verhaltensregelmafligkeit &uflerst schwammig: Wie oft
muss jemand in wie vielen Priiffungen Anzeichen eines emotionalen Block zeigen,
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um als stark priifungsingstlich zu gelten? Einmal wohl kaum, aber reichen zwei
Blocks in drei Priifungen innerhalb von zwei Monaten aus?

Insbesondere legt die unprézise Definition der Verhaltensregelmifligkeit einen Zirkel-
schluss in der Definition von Eigenschaften nahe: Aus einem einmaligen Verhalten
wird direkt auf eine Eigenschaft geschlossen, die dann zur Begriindung des Verhaltens
herhalten muss.

Beispiel -

Es besteht die Gefahr, zu schnell von
einmaligem Verhalten auf eine Eigen-
schaft zu schlieBen (Zirkelschluss).

Alltagspsychologischer Zirkelschluss rekte Begriindung wirde lauten »Weil X generell dazu neigt,
»Warum hat X den Y geschlagen? Weil X aggressiv ist. Wa- andere zu schlageng, und dies musste durch Beobachtung an

rum ist X aggressiv? Weil X den Y geschlagen hat.« Eine kor-  vielen Fallen belegbar sein.

2. Empirische Priifbarkeit: Von empirischen Wissenschaften wird erwartet, dass sie
empirisch priifbar sind. Genauer gesagt wird erwartet, dass ihre Aussagen sich
empirisch bestitigen oder widerlegen lassen. Dazu miissen sie so klar formuliert
sein, dass ein solcher Test iiberhaupt moglich ist. Die mangelnde Explizitheit und
die unzureichende empirische Verankerung des alltagspsychologischen Eigen-
schaftsbegriffs erschweren einen solchen Test, weil jede beliebige Aussage durch
passende Modifikation der Erkldrung gegen eine Widerlegung immunisiert wer-
den kann.

Beispiel -

Passende Modifikationen in alltagspsychologischen Erklarungen

Die Alltagspsychologie entzieht
sich der empirischen Priifbarkeit
durch passende Modifikation der
Erklarungen.

»Sagtest du nicht, Susanne werde die Priifung wegen ihrer weitere Begriindung auf eine Erklarung durch einen emotio-

hohen Intelligenz leicht bestehen? Sie ist aber durchgefal- nalen Zustand ausgewichen. Weiteres Beispiel, hier bei einer
lenl« - »Ja, ja; Susanne ist eben ganz schon faul, sie hat sich Vorhersage:

wohl nicht genug vorbereitet.« — »lhr Freund ist da aber »Fritz wird die nachste Priifung aber sicher bestehen,
ganz anderer Meinung; er hat sich schon beklagt, dass sie er hat ja so viel gebiffelt.« — Fritz fallt durch die Prifung.

nur noch gelernt hat.« - »Da hat Susanne wohl einen -»Da sieht man mal wieder, dass selbst viel Biffelei nichts
schlechten Tag gehabt; vielleicht war sie zu aufgeregt.« nitzt, wenn man so viel Angst vor einer Priifung hat wie

Hier wurde eine dispositionale Erklarung durch eine an-  Fritz.«
dere ersetzt; als sich das als unplausibel erwies, wurde ohne

Da die alltagspsychologischen Erkldrungen und Vorhersagen beliebig modifizierbar
sind und sich so jeder Widerlegung entziehen, gilt das auch fiir die Alltagspsychologie
der Personlichkeit insgesamt. Dies ist aus erfahrungswissenschaftlicher Sicht die grof3-
te Schwiche der Alltagspsychologie.

Die Alltagspsychologie der Personlichkeit ist praktisch fiir die Erkldrung und Vor-
hersage von Verhalten im Alltag, aber unbrauchbar als psychologische Theorie, erst
recht nach den strengen Kriterien fiir empirische Wissenschaften.

Nachdem wir anhand dieser Kritik der Alltagspsychologie unseren Blick fiir
die Anforderungen einer empirischen Wissenschaft geschirft haben, konnen wir
eine erste Definition der Personlichkeitspsychologie als empirische Wissenschaft
versuchen:

Definition
Personlichkeitspsychologie ist die empirische Wissenschaft von den individuel-
len Besonderheiten von Menschen in korperlicher Erscheinung, Verhalten und Er-
leben.

@ Wichtig
Die Alltagspsychologie ist
unbrauchbar als psycholo-
gische Theorie.

» Definition
Personlichkeitspsychologie



