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Aus dem Inhalt:

B Klimaanlage
B Heizungsbedieneinheit

Bl Stellmotor

Beim GOLF/TOURAN wird die Frischluft fir die Heizungs-
und Beliftungsanlage von einem elektrischen Geblése ange-
saugt. Bevor die Luft in den Innenraum gelangt, wird sie von
einem Staub- und Pollenfilter gereinigt.

Erwarmt wird die Luft fur den Fahrzeuginnenraum Uber den
Warmetauscher oder sie wird, sofern vorhanden, im Ver-
dampfer der Klimaanlage abgekihlt und dann auf die Luft-
austrittsdiisen im Fahrzeuginnenraum verteilt.

B Frischluft-/Heizgeblase

B Vorwiderstand

B AuBentemperaturfiihler

B Luftaustrittsdiisen

Der Warmetauscher wird standig von der heiBen Motorkihl-
flussigkeit durchstrémt, so dass er die Warme fur den Fahr-
zeuginnenraum schnell an die vorbeistrdmende Frischluft ab-
gibt. Um den Luftdurchsatz im Fahrzeuginnenraum zu er-
héhen, kann das integrierte Frischluftgebldse in mehreren
Leistungsstufen betrieben werden.

Soll keine Frischluft von auBBen angesaugt werden, zum Bei-
spiel bei schlechter AuBenluft, kann auf Umluftbetrieb umge-

GOLF/Heizung

Hinweis: Der Aufbau der Heizung ist
beim TOURAN sehr ahnlich.

1 — Armaturentafel

2 — Luftaustrittsdiise Mitte

3 - Luftfiihrungskanal rechts
4 - Luftaustrittsdiise rechts
5 — Heizungbedieneinheit

6 — Stellmotor fiir
Frischluft-/Umluftklappe

7 - Luftaustrittsdiise FuBraum rechts
8 — Geblasemotor

9 - Vorwiderstand fur Geblasemotor
Mit Uberhitzungssicherung.

10 — Abdeckung fiir Heizgerat
2 Kunststoffschrauben herausdre-
hen und Abdeckung abnehmen.

11 — Staub- und Pollenfilter
Mit Aktivkohlefilter.

12 - Verbindungsstiick der
Luftfihrung fiir Mittelkonsole

13 - Luftfiihrungskanal rechts fir
FuBraum hinten

14 — Luftfiihrungskanal links fir
FuBraum hinten

15 — 8 Schrauben fiir Bedieneinheit
16 — Adapter fiir Bedieneinheit

17 — Heizelement fir Zusatzheizung
Nur Dieselmotor.

18 — Warmetauscher
19 — Luftaustrittsdiise FuBraum links

20 - Bowdenzug
fiir Temperaturklappe

21 — Biegsame Welle fiir Stelleinheit
Luftverteilerklappe

22 — Heizgerat
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23 - Luftfihrungskanal links



schaltet werden. In dieser Betriebsart wird nur die im Fahr-
zeug befindliche Luft umgewalzt. Geschieht das Uber einen
langeren Zeitraum, kdnnen die Scheiben innen beschlagen.

Achtung: Wenn im Rahmen von Arbeiten an der Hei-
zung auch Arbeiten an der elekirischen Anlage durchge-
fuhrt werden, grundsatzlich die Batterie abklemmen.
Dazu unbedingt Hinweise im Kapitel »Batterie aus- und
einbauen« beachten.

Wird der GOLF/TOURAN von einem Dieselmotor angetrie-
ben, ist zusatzlich ein PTC-Zuheizelement (Positive Tempe-
rature Coefficient) vorhanden, um bei tiefen AuBBentempera-
turen das Heizungsdefizit zu verbessern. Die Zusatzheizung
ist im Heizgerat unter dem Wéarmetauscher eingebaut. Nach
dem Start des Motors erwarmt sich der elektrische PTC-Zu-
heizer in Abhangigkeit von der AuBentemperatur und gibt in-
nerhalb von Sekunden die Warme an die vorbeistrdmende
kalte Luft ab.

Tritt ein Fehler in der Heizungs- oder Klimaanlage auf, wird
er in einem elektronischen Speicher abgelegt. Uber ein Feh-
lerauslesegerat kann der entsprechende Speicher ausgele-
sen werden. Eine exakte Fehlerdiagnose ohne Auslesegerat
ist nicht méglich.

Klimaanlage

Auf Wunsch ist der GOLF/TOURAN mit einer Klimaanlage
ausgestattet. Die Klimaanlage ist eine kombinierte Kuhl- und
Heizanlage. Im Kihlbetrieb arbeitet die Klimaanlage im Prin-
zip wie ein Kuhilschrank. Der Kompressor verdichtet das
dampfférmige FCKW-freie Kaltemittel R 134 A. Dieses erhitzt
sich dabei und wird in den Kondensator geleitet. Dort wird
das Kaltemittel abgekihlt und verfliissigt sich. Uber das Ex-
pansionsventil wird das Kéltemittel entspannt und in den Ver-
dampfer eingespritzt, wo es auf Grund seines niedrigen
Druckes verdampft. Es kihlt dabei stark ab.

Durch diesen Verdampfungs- und Abkuhlungsprozess wird
der von auf3en vorbeistreichenden Luft Warme entzogen. Die
Luft kuhlt sich ab und mitgefihrte Luftfeuchtigkeit wird zu
Kondenswasser, das ins Freie geleitet wird. Die Intensitét
der Kuhlung ist abhéngig von der eingestellten Temperatur
und von der Geblaseschalterstellung.

Sicherheitshinweis

Der Kaltemittelkreislauf der Klimaanlage darf nicht
geoffnet werden, da das Kaltemittel bei Hautberihrung
Erfrierungen hervorrufen kann.

Bei versehentlichem Hautkontakt betroffene Stelle sofort
mindestens 15 Minuten lang mit kaltem Wasser spulen.
Kéltemittel ist farb- und geruchlos sowie schwerer als
Luft. Bei austretendem Kaltemittel besteht am Boden be-
ziehungsweise in unteren R&dumen Erstickungsgefahr.
Das Kaltemittelgas ist nicht wahrnehmbar.

Durch das Abschalten der Kihlanlage lauft der Klimakom-
pressor nicht mit, so dass Kraftstoff eingespart wird. Bei Die-

selfahrzeugen wird auBerdem die Zusatzheizung abgeschal-
tet. Auch diese MaBnahme dient der Kraftstoffeinsparung.

Hinweis: Die Klimaanlage sollte, vor allem in der kalten Jah-
reszeit, einmal im Monat fiir einige Zeit bei héchster Gebla-
sestufe eingeschaltet werden, und zwar bei normaler und
gleichméaBiger Fahrzeuggeschwindigkeit und bei betriebs-
warmem Motor. Dadurch wird sichergestellt, dass das im
Kaltemittel enthaltene Schmierdl in Umlauf gebracht wird, die
beweglichen Teile der Klimaanlage regelmaBig geschmiert
werden und die Dichtungen nicht porés werden.

Achtung: Arbeiten an der Klimaanlage diirfen nur von ei-
ner Fachwerkstatt durchgefiihrt werden. Deshalb werden
Reparaturen an der Klimaanlage nicht beschrieben.

Optional gibt es fir den GOLF/TOURAN auch eine elektro-
nisch gesteuerte Klimaanlage (»Climatronic«). Der Auto-
matikmodus sorgt fir konstante Temperaturen im Innenraum
und entfeuchtet die Luft im Fahrzeuginnern, so dass die
Scheiben nicht beschlagen. AuBerdem werden Lufttempera-
tur, Luftmenge und Luftverteilung automatisch geregelt und
Schwankungen der AuBentemperatur ausgeglichen. Im
Econ-Betrieb wird die Kihlanlage ausgeschaltet; dennoch
wird die Heizungs- und Bellftungsanlage automatisch gere-
gelt.

AuBentemperaturfiihler
aus- und einbauen

Ausbau

Der Temperaturflhler sitzt hinter der Sto3fangerabdeckung
vor dem Kdhler.

@ StoBfangerabdeckung vorn ausbauen, siehe Seite 276.

Hinweis: Der Ausbau des mittleren Luftungsgitters ist nicht
ratsam, da dabei die Rasthaken des Luftungsgitters zu Bruch
gehen.

® Kunststofflaschen unten zusammendriicken und Tempe-
raturfihler nach oben aus der Halterung ziehen.

@ Stecker am Temperaturfiihler abziehen.

Einbau

@ Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.
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Luftaustrittsdiise Mitte aus- und einbauen

GOLF

/@iw\\\///
9

GOLF

1 - Auskleidungsmatte

2 — 2 Schrauben

3 — Ablagefach

4 - Luftaustrittsdiise Mitte

5 — Sonnensensor

6 — Schraube

7 — Abdeckung

8 — Einraststellen vorne

9 — 2 Aufnahmen in der
Radio-/Heizungsblende

10 — Kunststoffkeil
Zum Beispiel HAZET 1965-20.

Ausbau

Zindung ausschalten, Ziindschllssel abziehen.

Fahrzeuge ohne »Climatronic«: Auskleidungsmatte
—1— aus dem Ablagefach —3— herausnehmen. 2 Schrau-
ben —2— herausdrehen und Ablagefach —3—- aus der Ar-
maturentafel herausnehmen.

Fahrzeuge mit »Climatronic«: Mit einem Kunststoffkeil
—10—, zum Beispiel HAZET 1965-20, Sonnensensor —5—
aus der Abdeckung —7— heraushebeln. Stecker vom Son-
nensensor abziehen. Schraube —6— herausdrehen und
Abdeckung —7— aus der Armaturentafel herausnehmen.

Mit einem Kunststoffkeil mittlere Luftaustrittsdiise —4— an
den vorderen Einraststellen —8— ausclipsen.

Luftaustrittsdiise —4— aus den 2 Aufnahmen —9- in der
Radio-/Heizungsblende herausziehen. Mittlere Luftaus-
trittsdlise aus der Armaturentafel herausziehen.

Schalter fir Warnblinkleuchte aus der Luftaustrittsdiise
ausbauen, siehe Seite 112.
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Einbau
® Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.

Hinweis: Falls nach dem Einschalten der Ziundung die Air-
bag-Kontrollleuchte dauerhaft leuchtet, wurde beim Abziehen
des Steckers fir die Airbag-Kontrollleuchte ein Fehler im
Fehlerspecher abgelegt. In diesem Fall in der Fachwerkstatt
den Airbag-Fehlerspeicher mit Hilfe des Diagnosegeréts 16-
schen lassen.



Luftaustrittsdiisen seitlich
aus- und einbauen

GOLF

Ausbau

® Mit einem Schraubendreher oder einem Kunststoffkeil,
zum Beispiel HAZET 1965-20, Luftaustrittsdiise —1— an
der Seite aus der Armaturentafel heraushebeln. Hinweis:
Zum Schutz eine Unterlage —2—, zum Beispiel einen Lap-
pen, unterlegen.

@ Stecker an der Rickseite der Luftaustrittsdiise abziehen.

Einbau

@ Stecker an der Riickseite der Luftaustrittsdiise aufschie-
ben, Luftaustrittsdiise in den Luftungskanal einsetzen
und einrasten.

Luftaustrittsdiisen aus- und einbauen
TOURAN

Mittlere Luftaustrittsdiise
Ausbau

@® Blende der Radio-/Heizungskonsole ausbauen, siehe
Seite 250.

@® Deckel des Ablagefachs in der Armaturentafel hochklap-
pen und Schraube herausdrehen.

@® Ablagefach hinten aus den Aufnahmen herausziehen und
nach oben aus der Armaturentafel herausnehmen.

@® 4 Schrauben —2— herausdrehen und mittlere Luftaustritts-
dise —1— nach hinten aus der Armaturentafel herauszie-
hen.

@® Auf der Rickseite Stecker vom Schalter fir Warnblink-
licht abziehen.

Einbau

® Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.
Hinweis zur Airbag-Kontrollleuchte beachten, siehe Seite
124,

Seitliche Luftaustrittsdiise
Ausbau

® Mit einem Kunststoffkeil, zum Beispiel HAZET 1965-20,
Lautsprecherabdeckung —1— aus der Armaturentafel he-
raushebeln.

@® Schraube —2—- herausdrehen und Luftaustrittsdiise —3—
an der Seite aus der Armaturentafel herausziehen.

Einbau

@ Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.
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Heizungs-/Klimabedieneinheit
aus- und einbauen
GOLF/TOURAN

Ausbau
@® Zindung ausschalten und Ziindschlissel abziehen.

@® Blende der Radio-/Heizungskonsole ausbauen, siehe
Seite 250.

® Temperaturregler auf »Kalt«, Geblaseregler auf »0« und
Drehregler fur Luftverteilung auf » FuBraum« stellen.

@® 8 Schrauben —2— herausdrehen und Heizungbedienein-
heit —1— aus dem Einbauschacht herausziehen. Dabei
wird die Heizungbedieneinheit vom Adapter getrennt.

@ Stecker an der Ruckseite der Heizungbedieneinheit ab-
ziehen.

@® Adapter vorsichtig aus dem Einbauschacht herausziehen.

® An der Rickseite des Adapters Rastnase —1— driicken
—Pfeil- und biegsame Welle —2— fiur Luftverteilerklappe
aus dem Adapter herausziehen.

@® Fahrzeug ohne Klimaanlage: Bowdenzug fir Tempera-
turklappe am Adapter aushéngen.
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Einbau

® Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge, die
Drehregler dabei auf dieselbe Positionen stellen wie beim
Ausbau. Darauf achten, dass fir den einwandfreien Be-
trieb der Bedieneinheit der Adapter und die Drehregler in
einer bestimmten Position zueinander stehen mussen,
siehe unter » Ausbau«.

Hinweis: Die Bedieneinheit fur die elektronisch gesteuerte
Klimaanlage (»Climatronic«) ist mit 4 Schrauben befestigt.
Die Liftungsklappen werden alle elektrisch angesteuert.

Liftungsklappen auf Funktion priifen

@ Luftverteilerklappe: Geblése auf héchster Stufe laufen
lassen. Bei der Stellung »Defrost« muss die Luft auch
aus der Entfrosterdiise ausstromen, darf aber nicht aus
den Dusen im FuBraum strémen. Andernfalls biegsame
Welle vom Adapter abbauen, Drehregler um 2 Umdre-
hung drehen und Welle wieder aufstecken.

® Temperaturklappe: Prifen, ob sich der Regler im ge-
samten Einstellbereich leichtgéngig drehen [&sst.



Bowdenzug fiir Temperaturklappe
aus- und einbauen

GOLF/TOURAN, Fahrzeug ohne Klimaanlage

Ausbau

@® Heizungs-/Klimabedieneinheit ausbauen, siehe entspre-
chendes Kapitel.

@® Biegsame Welle flr Luftverteilerklappe aus dem Adapter
fur Bedieneinheit herausziehen.

@® GOLF: Obere Abdeckung im FahrerfuBraum ausbauen,
siehe Seite 253.

0
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@® Bowdenzug an der Stelleinheit fir Temperaturklappe —1—
sowie am Gegenlager —2— aushangen.

Einbau

@® Bowdenzug an der Stelleinheit fur Temperaturklappe ein-
hé&ngen, dabei darauf achten, dass der Zug unter dem
Haken verlegt wird —Pfeil—.

® Der weitere Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihen-
folge. Temperaturklappe auf Funktion prifen.

Stellmotor fur Frischluft-/Umluftklappe
aus- und einbauen
GOLF, Fahrzeug ohne »Climatronic«

Ausbau

Achtung: Stellung der Umluftklappe wahrend der Ausbauar-
beit nicht verandern.

@ Batterie abklemmen. Achtung: Hinweise im Kapitel »Bat-
terie aus- und einbauen« beachten.

@® Handschuhfach ausbauen, siehe Seite 254.

® Abdeckung —1— vom Heizgerat abclipsen.

@® Stecker vom Stellmotor —2— abziehen und Stellmotor aus
den Aufnahmen herausziehen.

Einbau

® Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.
Frischluft-/Umluftklappe auf Funktion prifen.
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Geblasemotor/Vorwiderstand
fur Heizung aus- und einbauen

GOLF/TOURAN

Ausbau

@ Batterie abklemmen. Achtung: Hinweise im Kapitel »Bat-
terie aus- und einbauen« beachten.

® 2 Kunststoffschrauben —2— herausdrehen und Ab-
deckung —1— oben im BeifahrerfuBraum abnehmen.

@® Stecker —1— vom Geblasemotor abziehen.
@® Schraube —2— herausdrehen.

® Rastlasche —3- entriegeln, Gebldsemotor gegen den
Uhrzeigersinn drehen —Pfeil A— und nach unten aus dem
Heizgerat herausziehen.

Vorwiderstand
@® Stecker —4— am Vorwiderstand abziehen.

® Rastlasche —Pfeil B— drlicken und Vorwiderstand aus
dem Heizgerat herausziehen.

Einbau
@ Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.
® Neuen Liftermotor auf Funktion prifen.
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Zuheizelement aus- und einbauen
GOLF, Dieselmotor

Ausbau
Achtung: Zuheizelement vor dem Ausbau abkihlen lassen.

@ Batterie abklemmen. Achtung: Hinweise im Kapitel »Bat-
terie aus- und einbauen« beachten.

@® Obere Abdeckung im FahrerfuBraum ausbauen, siehe
Seite 253.

® Ablagefach auf der Fahrerseite 6ffnen. Seitenwénde des
Ablagefachs zusammendriicken und Ablagefach Uber
den Anschlag hinaus ganz aus der Armaturentafel her-
ausklappen. Ablagefach kréaftig nach hinten ziehen, dabei
unten an den Scharnieren ausrasten und aus der Arma-
turentafel herausziehen.

@® Schraube herausdrehen und Luftaustrittsdiise —19— fir
den linken FuBraum abziehen, siehe Abbildung
N80-10061, Seite 122.
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@® Schrauben —1- aus der Abdeckung —2— herausdrehen.

@® Mutter —3— fur Stromversorgung sowie Mutter —4— fir
Masseanschluss abschrauben und Leitungen vom Zuhei-
zelement abklemmen.

@® Stecker —5— vom Zuheizelement abziehen und Zuheiz-
element aus dem Heizgerat herausziehen.

Einbau
@ Der Einbau erfolgt in umgekehrter Ausbaureihenfolge.



Storungsdiagnose Heizung

Stérung

Ursache

Abhilfe

Heizgeblése lauft nicht.

Sicherung flur Gebladsemotor defekt.

Geblaseschalter defekt.

Geblasewiderstand defekt.

Geblasemotor defekt.

Sicherung fiir Geblase prifen,
gegebenenfalls ersetzen.

Geblaseschalter ausbauen und priifen,
gegebenenfalls ersetzen.

Geblésewiderstand ausbauen und Spannung
am Kontakt des Gebldsemotors bei einge-
schalteter Ziindung und betatigtem Geblase-
schalter messen. Falls keine oder zu geringe
Spannung anliegt, Geblasewiderstand erset-
zen.

Prifen, ob bei eingeschalteter Ziindung und
betatigtem Geblaseschalter am Kontakt des
Geblasemotors Spannung anliegt. Dazu mus-
sen der Motor sowie der Gebladsewiderstand
ausgebaut werden. Wenn ja, Geblasemotor
auswechseln.

Heizleistung zu gering.

KahImittelstand zu niedrig.

Staubfilter verstopft.
Warmetauscher undicht oder verstopft.

Kuhlmittelstand prifen,
gegebenenfalls Kuhimittel auffullen.

Staubfilter ersetzen.
Warmetauscher ersetzen (Werkstattarbeit).

Heizgeblase lauft nur mit
einer Geschwindigkeit.

Geblasewiderstand defekt.

Geblasewiderstand ersetzen.

Gerausche im Bereich des
Heizgeblases.

Eingedrungener Schmutz, Laub.

Lufterrad hat Unwucht, Lager defekt.

Geblase ausbauen, reinigen,
Luftkanal sédubern.

Geblasemotor ausbauen und auf leichten Lauf
prifen.

Heizluft riecht suBlich, Schei-
ben beschlagen, wenn Hei-
zung eingeschaltet wird.

Wérmetauscher undicht.

Kuhlsystem  abdriicken  (Werkstattarbeit).
Wenn Kuhlflissigkeit aus dem Heizungskas-
ten austritt, Warmetauscher erneuern lassen.

Frischluft bzw. Heizluft riecht
nach faulen Eiern.

Spannungsregler am Generator defekt.

Batterie wird zu stark geladen und beginnt

zu gasen. Dabei bildet sich Schwefel-
wasserstoff (H,S).

Ladespannung bzw. Spannungsregler des
Generators prifen, ggf. Spannungsregler
ersetzen.
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