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Automobilkaufmann/-frau

Auszug aus
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aufmann/-frau
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Angeforderte Fahigkeiten und Kompetenzen

Analysefahigkeit, Beurteilungsvermogen, Durchsetzungsvermogen, Risiko-
bereitschaft, Kundenorientierung, kaufmannisches Denken, Organisationsfahig-

keit, Verhandlungsfahigkeit

Schulabschliisse
Hochschulreife 48 %, Realschulabschluss 45 %, Haupt-
chulabschluss 6 %

Beschreibung

Automobilkaufleute erledigen hauptsachlich kaufmdnnische Aufgaben. Sie
Uibernehmen die Buchhaltung, Kostenrechnung und Kalkulation sowie
organisatorische Aufgaben.

Sie holen sich Angebote ein und vergleichen diese. Es werden die Verkaufs- und
Werkstattpreise kalkuliert und Rechnungen erstellt. Sie wirken bei Marketingprojek-
ten mit und fiihren diese durch. In Beratungsgesprachen mit den Kunden bieten sie
diese

verschiedene Serviceleistungen und Vertrdge an und wirken beim Verkauf von Fahr-
zeugen mit. Der Zahlungsverkehr wird von ihnen tberwacht und geregelt. Daneben
verkaufen sie auch Kfz-Teile und Zubehor. Die Kfz-Teile und das Zubehor werden von
den Automobilkaufleuten bestellt. Beim Eingang der Waren werden diese kontrol-
liert und gelagert. AuBerdem nehmen die Automobilkaufleute Reparaturauftrage
und Reklamationen an und bearbeiten diese.

Automobilkauf
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Auszug aus: Bankkaufmann/-frau
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Angeforderte Fihigkeiten und Kompetenzen
Analysefahigkeit, Beurteilungsvermoégen, Kommunikations-

fahigkeit, kaufmannisches Denken, Verantwortungsbewusstsein,

Schulabschliisse

Hochschulreife 71 %, Realschulabschluss 28 %, Sonsti-
ge 1%

Beschreibung

Bankkaufleute beraten ihre Kunden in Geldangelegen-
heiten.

Sie beraten und betreuen Kunden beziiglich der Kontofiihrung. Daneben
erledigen sie die Ein- oder Auszahlungen von Bargeld. Bankkaufleute er-
offnen Bankkonten und informieren die Kunden Uber Serviceleistungen.
AuBlerdem informieren sie die Kunden uber die Moglichkeiten und Risiken
der Geld- und Vermdgensanlagen. Sie bearbeiten Kredite und beurteilen

und prifen die Kreditwiirdigkeit. Das Schlieen von Vertragen und Versi-
cherungen féllt ebenfalls in ihren Aufgabenbereich. Darlber hinaus Uber-
wachen sie die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften.

Bankkaufleute kennen die neuesten Entwicklungen aus dem Finanzmarkt.
So kénnen sie ihre Kunden gut beraten.

Bankkaufmann
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Weitere Ausbildungsvoraussetzungen

Arztliche Bescheinigung uber eine Erstuntersuchung bei unter 18-Jahri
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Betriebe

im Einzel- und GrolRhandel
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in Verkaufsraumen, im Lager
im Biro
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Kundenorientierung, Kommunikationsfahigkeit, Sorgfalt,

Verantwortungsbewusstsein, Prasentationsstarke, Organisa-

Schulabschliisse

Hochschulreife 39 %  Realschulabschluss 47 % o )
auptschulabschluss 13 % Olblidly (ebl leg

Beschreibung
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Drogisten/-innen sind Profis im Verkauf von Hygienemitteln, Kosme-
tik- und Pflegeprodukten, Putzmitteln, Babynahrung und vieles mehr.

Auszug aus: Drogist/-in

ul-/3s180.Q :sne 3nzsny

Das Beraten der Kunden steht im Mittelpunkt. Sie empfehlen geeig-
nete Produkte und bedienen die Kasse. Auflerdem gestalten sie die
Sortimentsauswahl mit. Sie bestellen Waren, nehmen diese an und
lagern sie. Die Waren werden von ihnen im Schaufenster und in den
Verkaufsraume dekoriert. Zudem wirken sie bei Werbe- und Marketing-
maBnahmen mit.
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AuBerdem Ubernehmen sie organisatorische und kaufmannische Tatig-
keiten wie zum Beispiel die Bearbeitung von Schriftwechseln, Berech-
nung der Kosten und vieles mehr.
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Auszug aus: Fachmann/-frau fiir Systemgastronomie
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Berufstyp Anerkannter Ausbildungsberuf
Voraussetzung
Dauer

Fachmann/-frau

Weitere Ausbildungsvoraussetzungen

Arztliche Bescheinigung uber eine Erstuntersuchung

Betriebe

in Selbstbedienungsrestaurants, bei Fast-Food-Restaurants,

in Raststatten, in Kantinen, bei Cateringunternehmen

Orte

in Verkaufsraumen, im Buro,

in der Kliche, im Lager

Ausbildungsvergiitung

1. Jahr

650 bis € 694

Schulfacher

Mathematik, Deutsch, Englisch und weitere Fremdsprachen

interkulturaverlag.de =
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705 bis € 775 770 bis € 857
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Auszug aus: Fachmann/-frau fiir Systemgastronomie

28
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Angeforderte Fahigkeiten und Kompetenzen
tbereitschaft, Serviceorientierung, Merkfahig-

keit, Sorgfalt,

Schulabschliisse

Hochschulreife 19 %, Realschulabschluss 42 %,
auptschulabschluss 35 %

Beschreibung

Fachleute fiir Systemgastronomie organisieren alle Bereiche
eines Restaurants und sorgen fiir die Einhaltung der vorgege-
benen Standards.

Sie regeln die Arbeitsablaufe im Einkauf, im Lager, in der

Kiiche, im Service, in der Gastebetreuung bzw. im Verkauf.
Fachleute fiir Systemgastronomie planen den Schichtplan
und sorgen dafir, dass das Personal sich an alle Richtlinien
halt. AuBerdem Uberwachen sie die Qualitdt und kontrol-
lieren die Kostenentwicklung. Sie betreuen die Gaste, be-
arbeiten Reklamationen und achten auf die Einhaltung

Fachmann/-fra
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Das Wichtigste zu Ausbildungsberufen im Uberblick auf Deutsch-Arabisch

Welche Ausbildungsberufe gibt es im kaufménnischen, medizinischen ur

Welche Voraussetzungen muss jemand mitbringen, um eine Ausbildung
zu kénnen?

Das Deutsch-Arabisch Nachschlagewerk liefert kurz und knapp erforde.
den anerkannten betrieblichen und schulischen Ausbildungsberufen.

Fach-, Methoden- und Sozialkompetenzen auf den Punkt bringen

Um den Einstieg in die Arbeitswelt zu erleichtern, werden die notwendigen Fai X
petenzen anhand von Beispielen jeweils erklart

Wichtige Vokabeln und Fachbegriffe aus der Berufswelt

Um in der Ausbildungsphase zurecht zu kommen, beinhaltet das Buch dartber hinaus 1000 Fach-
begriffe aus der Berufswelt.

Es bietet eine gelungene Kombination aus Praxisnahe und
Aktualitat der wichtigsten Begrifflichkeiten.

Ausbildungsvertrag zum Nachschlagen und fiir die Beratungsstunde

Mit dem Ausbildungsvertrag bekommen potenzielle
Auszubildende einen Uberblick dartber, welche Pflichten, Rechte und welchen Umfang solche
Vorhaben beinhalten.

Ebenfalls ideal einsetzbar fir Berufsvorbereitungsschulen und
Beratungsstunden.

ISBN 978-3-946909-09-5
INTRA.CULTUR
CONSULTING
= 9 1783946"90

afghanistikverlag.de intracultur.de interkulturaverlag. de




